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V obdobi jul — december 2020 prebiehal dotaznikovy
prieskum o navstevnosti kulturneho a komunitného centra
Hidepark Nitra. Cielom bolo zmapovat cielové skupiny
Hideparku a identifikovat rézne skupiny navstevnikov, ale
aj tych, ktorych naSa ponuka zatial neoslovila. Nasim
zamerom bolo zistit' postoje tychto skupin a ich spokojnost
s nasimi aktivitami so zamerom zvySenia ich kvality
a priblizenia o¢akavaniam naSich navstevnikov. Celkovo
sme ziskali 308 odpovedi respondentov, z ktorych 86 %
Hidepark navstivilo, alebo navstevuje. ZvySok tvoria
odpovede tych, ktori na toto centrum nikdy nenavstivili.

V tomto dokumente najdete najpozoruhodnejSie vysledky
a zistenia dotaznikového prieskumu.

Vypracovanie tohto dotaznika podporil z verejnych zdrojov
Fond na podporu umenia, hlavny partner kulturno-
komunitného centra Hidepark Nitra.

Vypracovala: Ing. Katarina Melichova, PhD.



Kto nas navstevuje?

Zistenie, Ze Hidepark navstevuju prevazne mladi ludia, pre nas
nebolo prekvapujuce. Viac ako Stvrtina respondovanych
navstevnikov ma totiz menej ako 26 rokov. Jednoznacne
najpocCetnejSia skupina navstevnikov tvoriaca polovicu zo vSetkych
respondentov patri do vekovej kategérie 26 az 36 rokov. ZvySok,
ktory tvori trochu menej ako Stvrtinu respondentov, ma 37 rokov

a viac. Malym podielom su zastupené aj najvysSie vekové kategorie.

70% naSich navstevnikov pracuje (a to formou trvalého pracovného
pomeru, podnikania &i zivnosti). Okrem toho tvoria vyznamnu
cielovu skupinu Studenti, a to v pocte 20 % respondentov. Sme vSak
radi, Ze naSe priestory a aktivity navstevuju aj rodi€ia na materskej Ci
rodiCovskej dovolenke. NajmenSou mierou sa do nasich aktivit
zapajaju nezamestnani a déchodcovia.

Z hfadiska dosiahnutého vzdelania Hidepark jednoznacne pritahuje
najma vysokoskolsky vzdelanych navstevnikov, ktori tvoria viac ako
60 % zo vSetkych respondovanych. Tretinovy podiel na navstevnosti
vSak maju aj navstevnici so stredoskolskym vzdelanim s maturitou.
Najmensi podiel medzi navstevnikmi patri tym so zakladnym

a stredoskolskym vzdelanim bez maturity.

Tri Stvrtiny navstevnikov Hidepark navstevuje predovSetkym

v skupine kamaratov a znamych, takmer 30 % respondentov u nas
travi €as s celou rodinou a 20 % opytanych nas niekedy navstevuje
aj osamote.
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Na zaklade priestorovej distribucie respondentov sme zistili, Ze Hidepark
oslovil nielen tych najblizSich byvajucich, ale aj navstevnikov z kazdého
kuta Nitry. Obyvatelia jednotlivych mestskych €asti tvoria porovnatelny
podiel medzi nasimi navstevnikmi ako medzi celkovou populaciou
mesta. Vyzdvihnut vS8ak mézeme vyrazne nadproporcny zaujem
predov$etkym obyvatelov Starého mesta, v mensej miere aj Cermana,
Janikoviec a Dolnych Krskan.

Aj ked vacsinu nasich navstevnikov tvoria rodeni Nitrania, Hidepark
oslovil aj pristahovalcov, ktori predstavuju Stvrtinu navstevnosti. Okrem
toho sa medzi navstevnikmi najdu aj cudzinci a pravidelne alebo
nepravidelne dochadzajuci.

Velmi nas tesi, Zze z cielovych skupin, ktoré Hidepark oslovil, sa az 12 %
venuje oblasti kultury profesionalne a dalSich 22 % sa tejto oblasti
venuje aktivne vo volnom Case.
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Ako casto?

Mézeme konstatovat, Ze pre 20 % naSich navstevnikov je Hidepark
relativne vyznamnou sucastou ich spolocenského Zivota, kedze ho
navstevuju jeden az viackrat tyZdenne. 35 % sa k nam vracia 1 — 4
krat mesacne a zvySok si skor vybera niekolko konkrétnych podujati rewidend sty woediskedy mchies mtaso  mnenschim s st s o eietint
niekolkokrat za sezénu.

FREKVENGIA NAVSTEVY

Preco?

Na zaklade frekvencie navstev mézeme konstatovat, Zze vacsina
stalych navstevnikov sa naj¢astejSie vracia na Hidepark prave kvéli
kulturnym aktivitam, ale velmi popularne su aj komunitné aktivity
(viac ako 8 % respondentov uviedlo, Ze si nenecha ujst ani jednu
prilezitost navstivit' aktivity ako Nedelny Cil, Kozafesta €i Veganfest).
Priblizne polovica respondentov odpovedala, ze vyuzitie naSich

outdorovych priestorov je dévodom ich ob&asnej aZ astej navitevy, o v TS i
pricom pre takmer Stvrtinu su to aj Sportové aktivity. Priblizne 10 %
respondentov frekventovane naV§teVuje komunitnu Zéhradu ao neuvedené mnikdy mzriedkakedy mobtas méasto mnenechdm si ujst anijednu prilezitost

trochu viac respondentov sa k nam ¢asto zatulaju ako dobrovolnici.

Jednoznacne najvyhladavanejSie aktivity, ktoré opakovane pritahuju
navstevnikov, su koncerty a celovecerné festivaly, divadelné
predstavenia a filmové premietania Kinoklubu, z komunitnych aktivit
uz spominané Nedelny Cil, Kozafest a Veganfest. Popularne su aj
storytellingovy format PechaKucha a bubenicke workshopy.
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Ako zist’'uju, co robime?

Drviva vacsina nasSich navstevnikov sa dozveda o podujatiach

a aktivitach organizovanych na Hideparku najCastejSie
prostrednictvom socialnej siete Facebook, aviak na zaklade
odpovedi respondentov je zrejmé, Ze vyborne funguju aj iné druhy
sieti — menovite neformalne siete komunit, ktoré Hidepark
navstevuju a ktorych €lenovia sa o naSich aktivitach dozvedaju
prave od priatelov a znamych. Ciastoéne sa informacie

k navstevnikom dostavaju aj prostrednictvom plagatov v meste

a Instagramu, pricom reklama v médiach a webova stranka je
zdrojom informacii len velmi zriedkavo.

Gpine nedostatoéne  mdostatotne  mdobre mvelmidobre  mspliia vietky moje oéakévania

Ako su s tym spokojni?

Uroven spokojnosti s podujatiami a aktivitami je celkovo velmi
vysoka, kedze 70 — 86 % respondentov, ktori ich navstevuju, ich
kvalitativne hodnotilo ,dobre” az vysSie. Najspokojnejsi su uzivatelia
outdoorovych priestorov, navstevnici komunitnych aktivit a va¢sich
kulturnych aktivit, ako su celono¢né festivaly, koncerty, ale aj
divadelné predstavenia, PechaKucha, filmové premietania

a bubenicke workshopy.
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Odradi ich vstupné?

Pre viac ako polovicu navstevnikov pri rozhodovani, i sa zucCastnia
podujatia na Hideparku, o ktoré by potencialne mali zaujem, nema
cena vstupu ziaden alebo len nizky vyznam. Na druhej strane mame
aj takych navstevnikov (priblizne 10 %), pre ktorych tento faktor
zohrava vysoky az kluCovy vyznam.
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Obzvlast’ su
~Atmosféra rodiny. SPOkOjni S ...

Perfektné vsetko
od ApoZr-

»~Ja som vdaka mdjmu synovi spokojna,
miluje cyklodrahu, ja by som bola vefmi
rada, keby sa rozsiri, aspon deti a aj dospeli

.KedZe byvam na maju kam chodit.
sidlisku, mam pri
navsteve Hideparku
aspon trosku pocit

prirody, slobody...* ».Mimoriadne ma bavi prinasanie

zahrani¢nych produkcii, €i uz su to kapely
alebo divadelné projekty. Myslim Ze v tomto
je Hidepark na vysokej urovni a vzdy
prinesie nie len nieCo zahranicné, ale aj
nie€o nové a zaujimave.“

.J€ super, ze je stale otvorené, nerieSia sa
kfuce, vstupy, brany.. je to také pohodové*

,Bola som tam len raz.
Ale velfmi sa mi pacilo
a velmi drzim palce!”

,Vyhodou je, Zze cely areal je krasne upraveny, prostredie
dostupné rehabilitacnou trojkolkou. Pouzivam ju namiesto
vozika, nie ako cestny pirat. Zamestnanci su mili a ochotni
poméct. Hidepark mozno tieZ povazovat za instituciu
ustretovu voc€i postihnutym obfanom*

... a chyba im, resp.
nespokojni su s ...

,Moznost mat’
otvoreny bufet aj
mimo akcie.”

,viac laviCiek pocas
koncertov.”

,chyba mi najskor
zoznam
dobrovolnickych
aktivit, s planom*

,Niektori fudia si priestor
ako taky nevazia, osveta
so smetami napriklad.“  Nejaké dalSie

kurzy (kutil, fotenie,

malovanie,
»frochu vyssi ,Zaviest hracie grafity,...).“
Standard toaliet.” vecery ... ako
IHrysko na ,Vizual
Pohode* unimobuniek.*

»...viac vytvarnych
akcii aj pre
domacich
vytvarnikov.“

»-..rozsirenie skaly

»~sauna, bazen, hudobnych Zanrov*

funkéna rieka,
zachody...”

... a niekolki nenavstevujuci
sa vyjadrili aj takto ...

»-..pride mi to ako
nejaka sekta
primitivnych fudi....
ludia na hlave
dredy a iné
smieSne ucesy..”

,Nespokojny,
zruSit, zavret!!!” LZapalit a bude

kfud.”

,Nespokojna som aj
ked tam nechodim,
Ze tam chodia ludia

L] 1]

drogovat...

~Spokojny budem
ked bude zrovnany
so zemou®



Na otazku, €i navstevovanie Hideparku alebo

,Dobitie energie,
vzdy skvelou
atmosférou a

prijemnymi fudmi.. ,Pozitivnejsi
hicka pohfad na svet a
,psychicka o1k N
Tooyhoda“ na fudi ,Pozitivny hlavne v

tom, Ze je to
miesto, kde si cela
rodina
oddychneme na

,Ludia z Hideparku, ¢i uz organizaCny tim
alebo dobrovolnici ma motivuju svojou
¢innostou v tom, byt lepSim ¢lovekom a maju

posobenie v nom ma nejaky vplyv na ich zivot,
niektori odpovedali aj takto ...

,Velky = stala
som sa
dobrovolnickou.”

,Priestor pre realizaciu, rozvoj, prijemny oddych a
kvalitne straveny Cas pre vase telo a mysel' s
poznavanim novych veci. Uvedomenie si faktu, ze
Zivot je aj o inych délezitych veciach, ktoré nemusia
mat materialnu a finanénu hodnotu..”

»,Obohacuje moj
Zivot, umoznuje mi
nenutene stretnutia
s prijemnymi fudmi

mOJe uznanie.” cerstvom vzduchu \' pl’ijemnom ,,PO absolvovani WOI’kShOpOV skrz Hide som si
,-.-Spoznala som tu ,dobry! vidim svet ~aV lete si ”_“Aﬁer?e ) prle];s,'torei(;/ , alebcilprizentavctllllo cest9<;/an|, neskutoéne zamilovala
baby, ktorym o nieco svetlejsie,  ugrilovat jedlo. o e e TOR YO Se Y kultdru... tofko fudi a
chcem zverit dcéru ked vidim tych ' potom hibsie zamysiam aj ingpiracie...”
do vynimoénej fudi ,Hlavne tento rok rr‘]ad sebo; avnadttym ako
LAl N N : : 67 chcem pokradovat s mojim
Skolky.”  Ma urgite, moj syn . mi pomahalo »AnO, mozem - e ) v -
" by t ’ b f Y ,relax a pocit, Ze  rghgje zvladat sa hrabat' v Zivotom.. urcite mi to pomaha ,Urcite ano, velky.
y fam bo nie je cela 1 situAciy zemi.” ¢o sa tyka motivacie alebo Vdaka Hideparku
Je to pre mia nonstop.” J celkovu situaciu. . AN e
l: It P it ' spolo¢nost in$piracie” mbzZem predavat
! vl.Jme VYZI, ', egoisticka“ Hid Ki moje vyrobky,
Ziaden iny ,Ano! Som hrdd, ze Hidepark vidiet, ze ked mag » ccParkje pre stretavat sa so
priestor vtomto  pava mi pocit Ze v mame v nasom meste! Je to sen, priatelov a mna miesto zakaznikmi,
meste mi Nitre to naozaj ,Uréite ano.  miesto, kam by som vzala makas, tak sa to skvelého oddychu  g55,n4vat novych

neponuka tolko
aktivit rézneho
druhu...”

Zije." Spoznala som
neho kopec fudi,
priblizila som sa ku
kulture a je to pre
mna priestor pre

,Paci sa mi najma tym, zZe sa
od seba u¢ime nové veci,
vieme sa navzajom

nejakého cudzinca,
prostrednictvom kamos$a z iného mesta...”

,Spoznal som tam
vela zaujimavych
ludi. Délezité to

od ruchu mesta,

alebo musi podarit” , fudi. Som velmi
miesto s vdaéna za tuto
,Ano, vdaka edukacnym moznost.*
Hideparku som si charakterom.
nasiel svoju Hidepark ma ,vplyv ma len pozitivny,

naucil zahodit

oblubenu pracu, v pobyt v prirode, na

konstruktivne kritizovat a psychohygienu.” bolo hlavne, ked  ktorej sa venujem ~ Prédsudkyaviac pojigky, alebo kultdmom
vzajomne sa podporujeme na ZlepSuje kvality SO Sa S€M veciam Co ma sausmievat."  podujati medzi mladymi
raste 0sobnosti “ ) méjho Zivota.” prestahoval.” naozaj bavia.” fludmi ma nabija energiou®



